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Intfroductie & Missie



Leeswijzer

De Ronde Venen

Sinds 2017 werken wij als Stichting Samens in lijn met de Maatschappelijke Agenda van de
gemeente De Ronde Venen. Deze agenda is opgesteld op basis van het coalitieakkoord
‘Maatschappelijk betrokken: met visie naar vooruitgang’ (2016), met als doel het voorkomen van
dure zorg door in te zetten op maatschappelike en sociale activering, vroegsignalering en
preventie. Wij hebben ons aanbod afgestemd op de vijf maatschappelijke effecten die hieruit
voortvloeiden.

Om inzicht te bieden in hoe wij deze koers in de praktijk hebben vormgegeven, is het jaarverslag
opgebouwd langs de verschillende onderdelen van onze dienstverlening. We starten bij het
Servicepunt, het voorportaal waar inwoners terechtkunnen met vragen over zorg, welzijn, werk en
inkomen. Vanuit daar nemen we de lezer mee langs onze kernactiviteiten: het sociaal werk, het
opbouwwerk en het jongerenwerk. Deze structuur maakt zichtbaar hoe onze inzet binnen elk
domein bijdraagt aan de maatschappelijke effecten die de gemeente De Ronde Venen

| nastreeft.

@ Omgaan met geld
Uithoorn

@ ! In Uithoorn werkt Samens enerzijds vanuit de netwerkorganisatie Uithoorn voor Elkaar, gevormd
door Mantelzorg & Meer, MEE Dichtbij, Participe Amstelland en Samens. Het bereiken van de

@ volgende effecten wordt gezamenlijk opgepakt:

[ wwew.shichlingsamaens. i e Bestaanszekerheid

' e WMO/Participatie

Anderzijds voert het Taalhuis Uithoorn van Samens de opdracht van de gemeente uit om mensen

te ondersteunen bij basisvaardigheden, rekenen en digitale vaardigheden.

Viipeilicyers

Financieel verslag
Het financieel verslag is te vinden in de jaarrekening 2025 die op de website gepubliceerd wordt.




Missie, visie en organisatie

Missie
Samens versterkt de zelfredzaamheid en saamhorigheid van individuele & groepen inwoners en
vergroot de maatschappelijke betrokkenheid en participatie in haar werkgebied.

Visie

Samens gelooft in een samenleving waarin iedereen meedoet. Door de unieke samenwerking
tussen medewerkers, vrijwilligers en professionals ontstaan er diensten en activiteiten die een
meerwaarde hebben en duurzame resultaten opleveren voor de samenleving. Tevens adviseert
zij over maatschappelijke ontwikkelingen. De toegang tot Samens is laagdrempelig, zodat alle
inwoners in de gelegenheid worden gesteld om er gebruik van te maken.

Resultaat

Vrijwilligers en professionals van Samens signaleren hulpvragen vroegtijdig en verwijzen
inwoners waar nodig door. Met dit aanbod van preventieve diensten en activiteiten blijven
inwoners zo lang mogelijk zelfredzaam en worden langdurige, intensieve zorgtrajecten beperkt.

Het Bestuur

Het bestuur van Samens bestaat uit 4 leden. Zij vormen samen een toezichthoudend bestuur
conform de gouvernance code van Sociaal Werk Nederland. Het bestuur heeft de dagelijkse
leiding van de organisatie gemandateerd aan de directeur: Claudia Prange.

Het bestuur was in 2025 als volgt samengesteld:

Mevr. C. (Charlotte) de Kloet-de Kort  Voorzitter

Dhr. A.A. (Ad) Bax Penningmeester Penningmeester (t/m 21 december 2025)
Dhr. M.J. (Maarten) Duijnmaijer Penningmeester (per 22 december 2025)
Dhr. B (Bob) de Koff Algemeen Bestuurslid

Dhr. A. (Adriaan) Slurink Algemeen Bestuurslid




Voorwoord

Sinds april 2025 ben ik met veel plezier gestart als directeur bij Samens. Met trots kijk ik terug op
een periode waarin we veel hebben bereikt. Dankzij 450 vrijwilligers en onze betrokken
medewerkers konden we opnieuw diverse vormen van ondersteuning en activiteiten bieden. Zo
kregen inwoners een steuntje in de rug om zelf verder te kunnen, of passende hulp wanneer dat
nodig was.

De druk op de zorg neemt toe. Het groeiende aantal verwijzingen binnen Welzijn op Recept
onderstreept hoe belangrijk onze inzet is om zwaardere zorgtrajecten te voorkomen. Ook in het
opbouwwerk zien we meer vraag naar het versterken van buurten, verbinding en het voorkomen
van eenzaamheid. Het Servicepunt speelt hierin een steeds centralere rol als eerste
aanspreekpunt voor inwoners. Zij kunnen daar met hun vragen terecht en vinden direct
passende ondersteuning of worden doorverwezen naar de juiste instantie.

Afgelopen jaar hebben we stappen gezet om onze impact beter zichtbaar te maken. Ondanks
de hoge werkdruk is op verschillende plekken in kaart gebracht wat onze inzet oplevert voor
inwoners en wijken. Deze inzichten helpen ons om ons aanbod beter af te stemmen op wat
inwoners nodig hebben en het zo efficiént en effectief mogelijk te organiseren.

Daarnaast namen we afscheid van de Plusbus, een besluit dat we niet licht genomen hebben en
veel losmaakte in de gemeente. Inmiddels is er een goede oplossing gevonden: in overleg met
de gemeente heeft Samens de bus geschonken aan een vrijwilligersstichting die de dienst heeft
overgenomen. Wij ondersteunen waar nodig, zodat inwoners kunnen blijven meedoen.

In de loop van 2025 formuleerde de gemeente De Ronde Venen nieuwe strategische doelen:

bestaanszekerheid, gezonde samenleving en kansengelikheid. Deze thema'’s sluiten nauw aan
bij onze kern. Wij blijven ons voortdurend inzetten voor het welzijn van inwoners en blijven doen
waar we goed in zijn: mensen op tijd ondersteunen en grotere problemen helpen voorkomen.

Cld Py

Directeur

“Het groeiende aantal
verwijzingen vanuit de
eerstelijnszorg laat zien
daf onze ondersteuning
mensen eerder bereikt
en helpt. Hierdoor kan
zwaardere en kostbare
zorg vaker worden
voorkomen.”




In 1 oogopslag

Deze weergave laat in één oogopslag zien dat we in 2025, met beperkte uren
en een grote inzet van vrijwilligers, een breed aanbod aan activiteiten en
diensten realiseerden en daarmee veel inwoners bereikten. Van
nieuwsbrieflezers en welbsitegebruikers tot deelnemers aan workshops,
evenementen en andere contactmomenten (niet per unieke inwoner geteld).
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Vrijwilligers bij Samens

Vrijwilligerswerk speelt een belangrijke rol in onze samenleving. Door zich in te zetten voor
anderen versterken vrijwilligers het dagelijks leven van veel inwoners en ontstaan er
nieuwe contacten en informele netwerken. Uit onderzoek blijkt dat vrijwilligers zich vaker
gelukkiger en meer verbonden voelen en dat velen zich inzetten omdat zij er plezier en
betekenis aan ontlenen. Dat zien we ook terug binnen Samens.

Voor onze organisatie zijn vrijwilligers onmisbaar. Zonder hun inzet kan Samens niet
functioneren zoals we dat nu doen. In december 2025 waren er 450 vrijwilligers actief,
samen goed voor 23.500 uur aan ondersteuning. De grootste groep is 65+, en het
merendeel bestaat uit vrouwen. Onze vrijwilligers zijn actief in viteenlopende rollen en op
verschillende plekken in de gemeente. Zij ondersteunen activiteiten, helpen inwoners
thuis of in buurtkamers, bieden praktische of educatieve hulp en denken mee in
projecten. Veel vrijwilligers zijn op meerdere terreinen inzetbaar.

We investeren bewust in goed vrijwilligersbeleid. Dat betekent dat we helder zijn over
taken, dat we zorgen voor een goede introductie en dat vrijwilligers begeleiding krijgen
vanuit onze professionele medewerkers. Intervisie, evaluatiemomenten en
deskundigheidsbevordering horen daarbij. Zo kunnen vrijwilligers hun werk met
vertrouwen doen en blijven we samen werken aan kwaliteit en continuiteit. Het
behouden van vrijwilligers vraagt tijd en aandacht en daar investeren wij graag in.

Door de inzet van deze grote groep goed begeleide vrijwilligers kunnen wij veel
preventieve en voorliggende ondersteuning bieden. Dat heeft niet alleen effect voor de
mensen die we helpen, maar draagt ook bij aan het verminderen van de vraag naar
zwaardere zorg in de samenleving.

Vrijwilligers zijn van blijivende waarde voor Samens en voor de gemeente. Hun inzet telt,
elke dag opnieuw.

Leeftijdscategorie vrijwilligers
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“Ik dacht daf ik als maafjesvrijwilliger

alles wel wist, maar foch heb ik deze
avond veel geleerd. We hebben onder
andere geoefend met luisteren en niet
meteen met een oplossing komen. Ik

merk nu al verschil. Mijn maatje krijgt

meer ruimte om zijn verhaal te doen en ~——
het maakt mij ook zekerder.”



Servicepunt



Servicepunt

e Toegang, informatie en advies
e ANWB AutoMaatije




Servicepunt

Het Servicepunt biedf inwoners van De Ronde Venen een laagdrempelige plek voor

vragen over zorg, welzijn, werk en inkomen. Het is fysiek toegankelijk in Abcoude, Wilnis,
Mijdrecht en Vinkeveen. Medewerkers luisteren, denken mee en verwijzen naar passende
ondersteuning binnen de gemeente of andere organisaties. Ze helpen ook inwoners die
moeite hebben met taal of digitale formulieren, op een manier die hen stap voor stap
ondersteunt om het de volgende keer zelf te doen.

Het aantal klantcontacten bleef in 2025 vergelijkbaar met vorig jaar. Het aantal fysieke
bezoeken steeg, mede doordat de locaties in Abcoude, Wilnis en Vinkeveen door een
aangepast rooster minder vaak open waren, waardoor de toename vooral in Mijdrecht
zichtbaar was.

Hulpvragen

We zien dat hulpvragen complexer worden en dat inwoners door ftoenemende
digitalisering vaker vastlopen bij digitale processen. In combinatie met het groeiende
aantal fysieke bezoeken vraagt dit meer tijd per inwoner. Om lange wachttijden te
voorkomen plannen we, waar nodig, aparte afspraken en doen we vooral ook een
beroep op de eigen kracht en netwerk van de hulpvragers.

Circa 10% van de klantcontacten ging over de Groene Hart Pas. Samen met de
gemeente werken we aan een eenvoudiger aanvraagproces, zodat inwoners de pas in
de toekomst makkelijker- en waar mogelijk zelfstandig- kunnen aanvragen en gebruiken.

Net als vorig jaar gingen de meeste vragen over vervoer (4.936), gevolgd door financién
(4.213).

ANWB AutoMaatje

Het aantal actieve deelnemers aan AutoMaatie is in 2025 gestegen ten opzichte van
2024. Ook het aantal ritten nam licht toe (2.407). Daarmee blijft AutoMaatje duidelijk
voorzien in een behoefte. Het voorkomt sociaal isolement en maakt het mogelijk dat zij
actief kunnen blijven meedoen in de samenleving.

14.164

klantcontacten
= 1% vs 2024

2.831

fysiek bezoek (77% Mijdrecht)
424 % vs 2024

572

deelnemers ANWB AufoMaatje
$312% vs 2024

“Ik ging naar het Servicepunt om een
Regiotaxi voor mijn moeder te regelen,
omdat ze niet meer zelf mag

autorijden. Een medewerker verwees
me door naar ANWB AutoMaatje. Een
lieve vrijwilliger brengt haar nu naar
het ziekenhuis. Zo is ze minder
afhankelijk van mij.”



Sociaal Werk



Sociaal Werk

e Geldpunt

e |ndividuele financiéle ondersteuning
e Mantelzorg

e Welzijn op Recept

e Maatjesproject

e Taalhuis Uithoorn en De Ronde Venen
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Geldpunt

Het Geldpunt is een laagdrempelig inlooppunt waar inwoners van De Ronde Venen

terechtkunnen met vragen en zorgen over geldzaken, toeslagen en gemeentelijke
financiéle regelingen. Met deze ondersteuning werken wij aan het vergroten van
de financiéle zelfredzaamheid, zodat inwoners hun geldzaken weer zelfstandig
kunnen oppakken.

In 2025 is opnieuw een breed en laagdrempelig aanbod aan financiéle ondersteuning
geboden aan inwoners van De Ronde Venen. Via het Geldpunt konden inwoners terecht
met viteenlopende geldvragen. Waar nodig werd aanvullende individuele
ondersteuning ingezet, onder andere via budgetcoaching. Daarnaast is ondersteuning
geboden bij het invullen van de jaarlijkse aangifte inkomstenbelasting en het controleren
van toeslagen.

Hulpvragen en bezoek aan het Geldpunt

Er is sprake van een duidelijke toename van het aantal hulpvragen rondom schulden (63
tegenover 39 in 2024). Deze stijging hangt samen met het feit dat steeds meer
huishoudens financieel in de knel komen door hogere kosten voor energie,
boodschappen, huur en zorg. Dit heeft gevolgen voor welzijn, gezondheid en
mogeliikheden om mee te blijven doen in de samenleving (bron: GGD 2024).

Naast de groei in aantallen worden de hulpvragen bovendien vaker complexer van
aard. Dit onderstreept het belang van vroegsignalering en preventieve ondersteuning.
Door tijdig met inwoners mee te kijken, informeren en ondersteunen we hen om erger te
voorkomen en grip op de financién te behouden.

Het valt verder op dat meer mensen het Geldpunt fysiek bezoeken. Dit leidt tot
intensievere ondersteuning per contactmoment en vergroot de belasting van de

dienstverlening.

Het Geldpunt is een samenwerking van Samens, Kwadraad en de gemeente.

283

bezoekers
4 8% vs 2024

Meest gestelde hulpvragen

120
108

“Ik snapfe de voorlopige aanslag van
de Belastingdienst niet helemaal en
wist niet goed wat ik moest doen. Bij
het Geldpunt werd ik vriendelijk
onfvangen. De vrijwilliger legde het
kort en duidelijk uitf. Ook hielp hij meft
heft maken van een overzicht en wees
hij me op toeslagen waar ik nog
recht op had. Ik had het gevoel: oke,
ik kan weer verder.”




Individuele financiele ondersteuning

De individuele financiéle ondersteuning bestaat uit budgetcoaching, thuisadministratie en van gezondheid (regio, GGD 2024)

hulp bij belastingzaken. Het is mede gericht op het versterken van financiéle
zelfredzaamheid, het vergroten van budgetvaardigheden en het voorkomen of beperken
van schulden. Vrijwilligers ondersteunen inwoners bij het verkrijgen van overzicht, het
benutten van regelingen en het behouden van regie over de eigen financiéle situatie.
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Uit de GGD gezondheidsmonitor (2024) blijkt dat ongeveer 10% van de inwoners in De

Ronde Venen moeite heeft met rondkomen. Het spinnenweb hiernaast, gebaseerd op de
6 pijlers van Positieve Gezondheid, laat zien dat financiéle krapte niet alleen de
portemonnee raakt, maar invioed heeft op meerdere aspecten van kwaliteit van leven.

' sociaal

gezond vitaal

In 2025 ontvingen 84 huishoudens individuele ondersteuning, waarmee escalatie van S wicht
financiéle problemen werd voorkomen. Hulpvragen komen binnen via het Geldpunt, dat

beoordeelt welke hulp passend is. De ondersteuning richt zich op financiéle

zelfredzaamheid. Goed getrainde vrijwillige budgetcoaches helpen inwoners overzicht en SHESSAEIENIS
vaardigheden op te bouwen, zodat zij hun geldzaken weer zelfstandig kunnen beheren. —e— geen mosite met rondkomen —e— wel moeite met rondkomen
Deze preventieve aanpak kan voorkomen dat dure professionele hulp nodig wordt.

Er is in 2025 intensief samengewerkt met de Kredietbank, later met de Verdergroep, en met
de consulenten vroegsignalering en de sociaal raadsman. Dankzij intensieve
samenwerking signaleren we vroegtijdig en kunnen inwoners snel naar passende
ondersteuning worden doorverwezen, waardoor ernstigere financiéle problemen veelal
worden voorkomen.

“Ik werd gekoppeld aan een
budgefcoachvrijwilliger, omdat ik
het overzicht over mijn financién
was kwijtgeraakt. Ik heb nu weer
inzicht in mijn inkomsten en
uitfgaven, ervaar minder stress en
werk aan een plan voor mijn
schulden. De wekelijkse afspraken

Belastinghulp

Uit een evaluatie onder 21 respondenten blijkt dat in 2025 vooral ouderen en mensen met
beperkte digitale vaardigheden gebruikmaakten van de belastinghulp. Het aantal
aanmeldingen daalt, omdat de aangifte eenvoudiger is geworden en familie dit vaker en hef meebellen met instanfies
overneemt. We toetsen bovendien strenger op doelgroep, zodat de hulp terechtkomt bij helpen mij om mijn administratie ‘
inwoners die deze ondersteuning echt nodig hebben. niet opnieuw fe lafen versloffen.”




Mantelzorg

Mantelzorgondersteuning richt zich op het voorkomen van overbelasting en het 1 021

combineren van mantelzorg met werk en gezin. Dit doen we door informatie en advies, ingeschreven mantelzorgers
emotionele steun, praktische hulp en vervangende mantelzorg te bieden. Het doel is 4

een gezonde balans tussen zorgen voor een ander en voor jezelf.

65

ingeschreven mantelzorgers
<25 jaar

Het aantal geregistreerde mantelzorgers is dit jaar licht gestegen. We weten echter dat
veel mantelzorgers zichzelf niet herkennen als mantelzorger en daardoor niet worden
geregistreerd.

Mantelzorgers nemen uiteenlopende taken op zich, van huishoudelijke en persoonlijke
zorg tot emotionele steun en praktische hulp zoals vervoer en administratieve zaken.
Omdat deze taken vaak intensief en langdurig zijn, is passende ondersteuning cruciaal.
Door tijdig en adequaat te ondersteunen, voorkomen we overbelasting en dragen we

bij aan duurzame, kwalitatieve zorg. Zwaar fot overbelaste mantelzorger

@ De Ronde Venen @ Regio Utrecht
100 %

Uit de GGD-rapportage (2024) blijkt dat 22% van de mantelzorgers in De Ronde Venen %0
overbelast is. Zo'n 13% geeft aan behoefte te hebben aan diverse vormen van 60
ondersteuning. Samens bood onder meer: 22 - P —
¢ |Informatie en advies: doorlopend bereikbaar voor vragen en ondersteuning. 0 2077 ;020 202 .
e Overname regeltaken: 79 contactmomenten waarbij regelzaken deels zijn (GGD 2024) ! o

overgenomen.
e Emotionele steun: 72 lotgenotenbijeenkomsten.
e Cursussen/voorlichting: 18 bijeenkomsten.

e Praktische hulp: valt nog buiten onze taken, maar we verwijzen en denken mee; “Door de gespreksgroepen kwam ik in
toekomstige mogelikheden worden onderzocht. contact met andere mantelzorgers. Het
¢ (Lichte) Respijthulp: Bij Samens is het Kookpunt een vorm van lichte respijthulp: delen van ervaringen gaf me herkenning

mensen met een vorm van dementie koken samen met vrijwilligers, zodat de en praktische tips. Ik voel me minder

mantelzorger even op adem kan komen. alleen en weet nu beter hoe ik de zorg
voor mijn partner kan volhouden.”



Welzijn op Recept

Welzijn op Recept richt zich op het vergroten van het welbevinden van mensen met
psychosociale klachten door hen te verwijzen naar welzijnswerk in plaats van (of

aanvullend op) medische zorg. Huisartsen en andere zorgverleners kunnen

doorverwijzen naar de welziinscoach van Stichting Samens, die samen met de
patiént passende activiteiten zoekt voor meer geluk, energie en sociale
verbondenheid. Dit helpt ook om de eerstelijnszorg te ontlasten.

Groei doorverwijzingen

In 2025 zien we een duidelijke groei in het aantal doorverwijzingen naar Welzijn op
Recept. Huisartsen blijven de grootste verwijzers, maar ook andere zorg- en
welzijnsorganisaties als MTC Fysio, Kwadraad, het Servicepunt, GZ Psychologie,
Altrecht, Careyn en de gemeente weten ons steeds beter te vinden. Dit laat zien dat
Welzijn op Recept stevig is ingebed in het lokale zorgnetwerk en bijdraagt aan het
ontlasten van zwaardere zorg.

Complexere hulpvragen

Tegelijkertijd worden de hulpvragen complexer: steeds meer cliénten hebben
meerdere, met elkaar verbonden problemen. Dat onderstreept het belang van
nauwe samenwerking met onze partners en het verder versterken van onze
werkwijze.

Verdieping samenwerking

De verbinding tussen zorg en welzijn verdiept zich dan ook verder. Dankzij korte
liinen en gezamenlijke casuistiek kunnen we sneller schakelen en gerichter
ondersteunen. Zo ontfstaat een aanpak die inwoners beter helpt én de
gemeenschap veerkrachtiger maakt.

Verwijzingen vanuit
eerstelijn

“Ik heb altijd zwaar werk gedaan en ben
nu met pensioen. Lopen gaat niet zo goed
en ik voelde me ongelukkig, zonder doel in
mijn leven. Via mijn huisarts kwam ik in
contact met de codrdinator van Welzijn op
Recept. Ze besprak vrijwilligerswerk met
mij, omdat ik daar wel interesse in heb.
Omdat ik van autorijden hou, ben ik bij
ANWB AutoMaatje terechtgekomen. Mijn
eerste ritje zit erop en dat voelt zo goed
daft ik verdere gesprekken met de
coordinator niet nodig heb nu.”




Maatje voor Elkaar

Het maatjesproject koppelt mensen die zich eenzaam voelen of extra ondersteuning

nodig hebben aan een vrijwilliger (een maatje) die regelmatig langskomt. Het doel is
sociaal isolement te doorbreken en het zelfvertrouwen van de hulpvrager te vergroten.
De maatjes ondernemen leuke activiteiten, gebaseerd op wederzijdse interesses, zoals
wandelen, winkelen, een museum bezoeken of samen een kopje koffie drinken.

Toename maatjesvrijwilligers
Begin 2025 zagen we een opvallende toename in het aantal nieuwe maatjesvrijwilligers.

Een mogelijke verklaring is de bredere maatschappelike aandacht voor vrijwilligerswerk,

mede naar aanleiding van de zogenoemde ‘lintjesgate’ met voormalig minister
Marjolein Faber. Deze trend was ook zichtbaar bij andere maatjesorganisaties. Volgens
NLvoorelkaar meldden zich op twee opeenvolgende dagen ruim twee- tot driemaadl
zoveel nieuwe vrijwilligers als gebruikelijk, wat duidt op een landelijke piek in
betrokkenheid.

Aantal maatjesvragers

Het aantal maatjesvragen is ten opzichte van 2024 in absolute aantallen nagenoeg
gelijk gebleven. Hoewel de aantallen in 2025 iets lager liggen dan in 2024, blijft de totale
vraag over het jaar heen op een vergelikbaar niveau. Eenzaamheid is een belangrijke
indicator: volgens de GGD (2024) voelt ongeveer 11% van de inwoners van onze
gemeente zich (zeer) sterk eenzaam. Deze eenzaamheid komt het meest voor bij
inwoners van 18-34 jaar en het minst bij 65-74-jarigen. Samens levert hiermee een
positieve bijdrage aan het verminderen van eenzaamheid binnen verschillende
leeftijdsgroepen.

Deskundigheidsbevordering

Onze maatjesvrijwilligers worden goed getraind om samen met de hulpvrager te
werken aan het versterken van het eigen netwerk, waar dat mogelijk is. Hierdoor leren
hulpvragers opnieuw gebruik tfe maken van hun sociale omgeving en komt de
vrijwilliger op termijn weer beschikbaar voor een nieuwe koppeling. Dit maakt het
maatjesproject duurzaam en toekomstbestendig.

85

maatjesvragers
= -8% vs 2024

40

nieuwe aanvragen
= -23% vs 2024

34

nieuwe koppelingen
= -11% vs 2024
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“Ik ben 97 jaar en woon in Baambrugge.

Ik mis het om eropuit te gaan. Nu ga ik

eens in de paar weken met mijn maatje
op pad, waarbij ik in de rolstoel zit. Het
mooiste vind ik dat ik weer in de
plaatselijke kroeg kom om samen een
pintje te drinken.”




Taalhvuis Uithoorn en De Ronde Venen

Inwoners die beter Nederlands willen leren spreken, lezen en/of schrijven kunnen
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terecht bij het Taalhuis. De taalvrijwilligers worden ondersteund met kennis en

Uithoorn L Rp——

In 2025 bood het Taalhuis Uithoorn, naast de reguliere koppelingen, ‘Leren door te doen'’ 3 ‘ gj I |
aan: negen Nibud-modules gericht op het vergroten van de financiéle redzaamheid van .I 05 o shil .
statushouders. Het Taalhuis verzorgde de taalvrijwilligers; Uithoorn voor Elkaar leverde de y *'J ,
budgetcoaches. In 2025 namen 17 statushouders (B1 route) deel. Alle deelnemers boekten koppelingen Uithoorn y 4 :

vooruitgang op de Nibud-checklist. Na afloop werd hun ervaring met de inhoud,
toepasbaarheid en hun gevoel van financiéle zelfredzaamheid verzameld. Deze feedback
helpt ons het programma verder te verbeteren en beter te laten aansluiten op de
behoeften van nieuwkomers.

Taalondersteuning in het kader van de Participatiewet 1 3
In samenwerking met klantmanagers biedt het Taalhuis Uithoorn elke donderdag taallessen
aan voor inwoners met een uitkering die door beperkte taalvaardigheden belemmeringen
ervaren. Deelnemers werken gericht aan hun taalvaardigheid en komen wekelijks naar de
bibliotheek, wat ook hun sociale netwerk versterkt. Deze ondersteuning vormt een
waardevolle stap richting meer zelfredzaamheid en participatie.

koppelingen DRV

Koppelingen
De daling in individuele koppelingen lijkt vooral samen te hangen met het feit dat meer
taalvragers deelnemen aan het collectieve aanbod.

“Ik heb een fijne taalvrijwilliger.

De Ronde Venen Ze helpt mij Nederlands te leren.
Voor Taalhuis De Ronde Venen levert Samens de vrijwilligers, de koppelingen en verzorgt de We spreken over allerlei dingen.

begeleiding. De bibliotheek neemt de intake van taalvragers voor haar rekening. Met deze Ik vind het nu minder eng om
inzet draagt Samens bij aan het ondersteunen van inwoners bij hun taalontwikkeling. met andere mensen te praten.”
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Een tegen Eenzaamheid

De campagne Eén tegen Eenzaamheid is een landelijk initiatief met als doel
eenzaamheid bespreekbaar te maken én terug te dringen. De gemeente De Ronde
Venen sluit hier ook bij aan onder de naam ‘Week van de Ontmoeting’. Samens
werkt hierin samen met een brede lokale coalitie.

Uit de GGD Gezondheidsmonitor (2024) blijkt dat 11% van de inwoners in De Ronde Venen
zich (zeer) sterk eenzaam voelt en dat 28% sociale eenzaamheid (gemis aan contacten)
en 24% emotionele eenzaamheid (gemis aan hechte band) ervaart. Deze cijfers laten
zien dat eenzaamheid breed voorkomt en dat inzet op ontmoeting noodzakelijk blijft.
Onze activiteiten in 2025 droegen hier direct aan bij.

Zomer van de Ontmoeting

Tijdens de Zomer van de Ontmoeting (21 juli t/m 31 augustus) werd een breed en
gevarieerd programma samengesteld. Verenigingen en organisaties leverden activiteiten
aan, waardoor er voor elke doelgroep iets te doen was. Dit zorgde voor meer
zichtbaarheid van het bestaande aanbod, nieuwe ontmoetingen en een versterking van
de onderlinge samenwerking tussen lokale partijen.

Week van de Ontmoeting

Van 25 september t/m 1 oktober sloot De Ronde Venen aan bij de landelijke campagne
‘Een tfegen Eenzaamheid'. Het programma was kleiner dan in de zomer, maar inhoudelijk
sterk. Alle activiteiten bundelden we in een overzichtelijke kalender, verspreid via krant en
flyers, zodat inwoners makkelijk iets passends konden vinden. De week droeg bij aan meer
bewustwording en gesprek over eenzaamheid.

Vooruitblik

De ervaringen uit beide periodes geven richting voor 2026: samen met partners werken
we aan een vernieuwde aanpak die nog sterker aansluit bij de behoefte om ontmoeting
en verbondenheid blijvend te stimuleren.

100 %
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20

Soorten eenzaamheid
in De Ronde Venen

emotioneel
24%

sociaal
28%

(GGD 2024)

(zeer) sterk eenzaam

@ De Ronde Venen @ Regio Utrecht

2016 2020 2022
(GGD 2024)

“Ik liep over de markt in Mijdrecht waar
ik een bloem van een mevrouw kreeg
vitgereikt. Zij vertelde dat je één keer
per week kunt koken voor iemand die

dat zelf niet goed kan, vanwege ziekte
of eenzaamheid. Dat sprak me aan. Ik
kook foch al. Nu maak ik een extra
portie voor een buurvrouw. Het is iefs
kleins, maar doet heel veel.”



Opbouwwerk



Opbouwwerk

e Wijkopbouwwerk
e Buurtkamers
e Steunpunt Vrijwilligerswerk




Opbouwwerk

Met het opbouwwerk en de sociaal-culturele activiteiten brengen we inwoners bij 5‘ 749

elkaar en stimuleren we dat zij in hun eigen buurt iets voor elkaar betekenen. We deelnemers sociaal culturele
moedigen ideeé&n, ontmoetingen en samenwerking aan, waardoor meer contact, activiteiten

initiatief en betrokkenheid ontstaat. Zo groeit een gemeenschap waarin inwoners elkaar

weten te vinden en samenwerken aan een prettige, leefbare buurt.

115

bewonersinitiatieven

Wijkopbouwwerk 4156% vs 2024

Afgelopen jaar deden 5.749* inwoners mee aan sociaal-culturele activiteiten. Dit draagt

bij aan het effect ‘Ik ben actief en doe mee’, zoals beschreven in de Maatschappelijke Heeft zich in De Ronde Venen
Agenda. Daarnaast zien we een behoorlijke groei van het aantal bewonersinitiatieven. ingezet voor:

Dat laat zien dat er stappen worden gezet in het versterken van de sociale basis. Het 100

gaat daarbij vooral om zingeving en ontplooiing, ontspanning en plezier en het 80

vergroten van eigenaarschap en zeggenschap. Voorbeelden hiervan zijn onder meer o _f“f-;__?-_, | : _ _

de Natuurspeeltuin Speelwoud in Wilnis, het aanleggen van een moestuin en het
organiseren van een high tea voor ontmoeting en Burendag.

Vrijwilligerswerk in de wijk

Ook het aantal vrijwilligers dat betrokken is bij het opbouwwerk neemt toe (414
tegenover 258 in 2024). In bijvoorbeeld de buurtkamers, de wandelgroepen en Repair
Cafés zetten steeds meer inwoners zich actief in.

Hoewel vrijwilligerswerk breder in de gemeente is georganiseerd, spelen de

opbouwwerkers een rol in het stimuleren en activeren van inwoners om bij te dragen
aan hun buurt. Uit de cijfers van de GGD blijkt dat buurtbewoners vooral actief zijn in
het ondersteunen van buurtgenoten en het onderhouden van hun leefomgeving, wat "Via de opbouwwerkers heb ik samen

direct bijdraagt aan een sterkere sociale basis in de wijken. met andere buurtbewoners de handen uit
de mouwen gestoken om de Buurtkamer

(GGD 2024)

op te knappen. Ik sprak mensen die ik
nog niet kende en we kregen meteen
ideeén voor nieuwe activiteiten.”

*Het betreft geen unieke deelnemers.



Buurtkamers

De buurtkamer is een open ontmoetingsplek waar buurtbewoners elkaar kunnen leren
kennen en samen activiteiten ondernemen. Vrijwilligers organiseren er uviteenlopende

activiteiten en zorgen voor een gastvrije sfeer. De inloop is altijd gratis: iedereen kan

binnenlopen voor een kop koffie, een gesprek of deelname aan een activiteit.
Er zijn buurtkamers in Abcoude, Vinkeveen, Baambrugge, Wilnis, De Hoef en Mijdrecht.

De waarde van de Buurtkamers

Afgelopen jaar hebben de buurtkamers opnieuw laten zien hoe belangrijk ze zijn voor
onze dorpen. Ze bieden toegankelijke plekken waar bewoners elkaar ontmoeten,
deelnemen aan activiteiten en nieuwe contacten opdoen. Dit versterkt niet alleen de
onderlinge band in de buurtkamer, maar ook het netwerk in de wijk.

Uit de evaluatie (41 respondenten) van de buurtkamers in Vinkeveen, Mijdrecht en De
Hoef blijkt dat bezoekers zeer positief zijn. De meeste mensen komen wekelijks, ervaren
de buurtkamer als gezellig en laagdrempelig en voelen zich meer verbonden met hun
buurt. Het waarderingscijfer is hoog (voornamelijk een 5). Koffiedrinken en gezamenlijke
activiteiten zijn de belangrijkste redenen om te komen.

Buurtkamers helpen sociale isolatie te verminderen: de open sfeer maakt het makkelijk
om binnen te lopen en anderen te spreken. Op individueel niveau zorgen vaste
activiteiten voor structuur, een gezond dagritme en meer zelfvertrouwen van
bewoners. Daarnaast ondersteunen bewoners elkaar bovendien op een informele
manier: door ervaringen te delen, advies te geven of te luisteren.

Het activiteitenaanbod blijft breed en sluit aan bij de interesses van de bezoekers, van
koffieochtenden en spelletjes tot workshops en lezingen. Het biedt ruimte om talenten
te ontdekken en te ontwikkelen. Daarmee blijven de buurtkamers waardevolle plekken
die zichtbaar bijdragen aan een betrokken en verbonden buurt,

940

bezoekers
497% vs 2024

Buurtkamers
Waar komen bezoekers voor?

Koffiedrinken
Activiteiten

Even ertussenuit
Welkom voelen

lets leren

Informatie inwinnen

Vrijwilligerswerk

“Ik kende eigenlijk niet veel
mensen en las weleens iets over
de buurtkamer, maar durfde nooit

fe gaan. Op aandringen van een
buurvrouw ben ik meegegaan.
Het voelde meteen warm en
gezellig. Nu ga ik er vaker heen en
voel ik me thuis.”

Foto: S. van Selm-Bootsma



Steunpunt Vrijwilligerswerk

Het Steunpunt Vrijwilligerswerk helpt inwoners in De Ronde Venen bij het vinden

van vrijwilligerswerk dat bij hen past, via de online vacaturebank of in een

persoonlijk gesprek met de coordinator. Ook maatschappelijke organisaties die
met vrijwilligers werken kunnen hier terecht voor informatie en advies. Zo
ondersteunt het Steunpunt hen bij het goed organiseren van hun vrijwilligerswerk.

Het Steunpunt Vrijwilligerswerk heeft het afgelopen jaar veel inwoners geholpen bij het
vinden van passend vrijwilligerswerk. De online vacaturebank wordt goed gebruikt en
steeds meer mensen kiezen voor een persoonlijk adviesgesprek, wat de kans vergroot
op goed passende plaatsingen en langdurige inzet. Bij een deel van de vrijwilligers is de
ondersteuningsvraag complexer. Door onze zorgvuldige gesprekken kunnen we hen
begeleiden naar een veilige plek. Soms is bemiddeling niet mogelijk, maar we bieden
dan wel richting en advies. Zo voorkomen we uitval en helpen we organisaties
realistische verwachtingen te houden over de begeleiding die zij kunnen bieden.

Ook organisaties profiteren van onze ondersteuning bij werving, vooral bij bestuurs- en
PR-functies. Door vacatureteksten concreter en aantrekkelijker te maken, ontstaan
betere koppelingen en meer reacties.

Om organisaties te ondersteunen bij het versterken van hun vrijwilligerswerk,
organiseerden we twee bijeenkomsten in Uithoorn waar ook organisaties uit De Ronde
Venen bij aansloten. Zij kregen praktische handvatten om hun zichtbaarheid te
vergroten en hun vrijwilligersbeleid te versterken.

Een belangrijke stap was de intfroductie van de nieuwe vrijwilligersvacaturebank:
gebruiksvriendelijker en beter afgestemd op moderne zoekbehoeften. In 2026 wordt het
platform verder verfijnd, zodat het nog beter aansluit op de behoeften van inwoners en
organisaties, zodat meer mensen kunnen bijdragen aan een veerkrachtige en
betrokken samenleving.

100%
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207

bemiddelingen

Doet vrijwilligerswerk

@ De Ronde Venen @ Regio Utrecht

2020 2022 2024
(GGD 2024)

“Via de vacaturebank vond ik
vrijwilligerswerk waarin ik mijn

juridische kennis kan inzetten. Nu
help ik vluchtelingen met juridische
vragen en dat geeft mij veel
voldoening naast mijn baan.”



Jongerenwerk



Jongerenwerk

e /ichtbaarheid en toegankelijkheid

e Voorlichting

e Toename zelfstandigheid en
zelfredzaamheid

e Verminderen jeugdoverlast
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Jongerenwerk

Het jongerenwerk is zichtbaar op plekken waar jongeren zijn en biedt laagdrempelige
ondersteuning. Door aanwezig te zijn in de wijk, op school en online, bouwen

jongerenwerkers snel contact op en sluiten zij aan bij wat er onder jongeren speelt.
Vanuit deze positie geven zij voorlichting over thema's zoals middelengebruik, online
risico’s, relaties en gezondheid. Zo helpt het jongerenwerk jongeren om bewuste keuzes
te maken en sterker in hun schoenen te staan.

Zichtbaarheid en toegankelijkheid

In 2025 werkte het Jongerenwerk vanuit de Trekvogel in Mijdrecht, een centrale plek
voor ontmoeting, ontspanning en diverse binnen- en buitenactiviteiten. Het
jongerenwerk was goed zichtbaar en toegankelijk: drie van de vier doorverwezen
jongeren kenden ons al, hulpvragen werden meestal binnen twee werkdagen
opgepakt en via website, socials en flyers waren we eenvoudig te vinden. Vooral posts
op Snapchat en Instagram droegen bij aan onze zichtbaarheid. De meeste jongeren
die we bereikten waren 12- 22 jaar en kwamen vooral uit Mijdrecht; jongeren van

23 -27 jaar sloten minder vaak aan. Doorverwijzingen kwamen onder andere via
jeugdconsulenten, huisartsen en POH GGZ Jeugd.

Voorlichting

Het Jongerenwerk geeft voorlichting over socialmediagebruik, alcohol,
drugsverslaving, geweld tegen vrouwen en meisjes (Orange The World) en andere
verslavingsgevoelige zaken en middelen. Deze voorlichting vindt plaats op scholen,
tijdens activiteiten en in direct contact met jongeren op straat. Tot nu toe is 25% van de
jongeren tussen de 12 en 18 jaar voorgelicht. Structurele toegang tot middelbare
scholen is nodig om meer jongeren te bereiken. In enkele gemeten
voorlichtingsbijeenkomsten zien we positieve signalen: meer kennis, positievere
houding en aanwijzingen dat jongeren bewuster omgaan met het onderwerp. Voor
een volledig beeld wordt een structurele meting ontwikkeld.

75%

doorverwezen jongeren bekend
met jongerenwerk

76%

jongeren in beeld komt
uit Mijdrecht

800

jongeren bereikt met
voorlichtingsactiviteiten

“Mijn broertje en ik zijn via het
jongerenwerk gestart bij de
plaaftselijke kickboksschool. We

kregen hulp bij de financiering, het
contact en alles wat nodig was om
mee fe doen. Daardoor hebben
we nieuwe mensen onfmoet,
sporten we meer en voelen we ons
gewoon beter.”



Jongerenwerk

Het jongerenwerk ondersteunt jongeren bij het groeien naar meer zelfstandigheid
door hen actief op te zoeken en laagdrempelig te begeleiden. Jongerenwerkers
helpen bij problemen, structuur en sociale aansluiting en zetten hun netwerk in
wanneer dat nodig is. Daarnaast stimuleren zij jongeren om mee te doen in hun
buurt en verantwoordelijkheid te nemen voor hun leefomgeving.

Toename zelfstandigheid en zelfredzaamheid

Onvoldoende zelfredzaamheid bij jongeren (16-27 jaar) vergroot het risico op
psychosociale en financiéle problemen. Vooral jongeren zonder steunend netwerk
hebben moeite met de stap naar volwassenheid. Volgens het Nederlands Jeugdinstituut is
tijdige begeleiding bij financiéle vaardigheden en het maken van keuzes daarom
essentieel.

Het Jongerenwerk ondersteunde jongeren bij het vinden van werk, door samen vacatures
te zoeken, sollicitaties voor te bereiden en gesprekken te oefenen. We boden ook hulp bij
financiéle vragen en schakelden waar nodig een budgetcoach in. Daarnaast werkten we
aan het versterken van hun sociale netwerk, zelfvertrouwen en sociale vaardigheden.

De huiswerkbegeleiding bestond uit individuele ondersteuning (Inhaalslag) en het
Huiswerkcafé. Jongeren kregen een rustige werkplek en hulp van vrijwilligers. Door het
regelmatige contact konden signalen van problemen vroeg worden opgepakt.

Verminderen jeugdoverlast (ambulant/activiteitenaanbod)

Het jongerenwerk hield jongeren die mogelijk overlast veroorzaakten in beeld via
wekelijkse straatactiviteiten, overdag en 's avonds. In samenwerking met politie,
gemeente, BOA's, collega-jongerenwerk en HALT werkten we aan vroegtijdige signalering
en het bieden van positieve vrijetijdsbesteding. Zo konden we snel bepalen welke
jongeren extra ondersteuning nodig hadden. Daarnaast namen we deel aan het
maandelijkse overleg ‘Jongeren op straat’ om signalen te delen en samenwerking te
versterken.

62

begeleidingsfrajecten
= 6% vs 2024

42

deelnemers huiswerkbegeleiding

30

overlastgevende
jongeren in beeld

“Thuis vind ik het soms lastig om aan mijn
huiswerk te beginnen. Bij het

jongerenwerk lukt dat befter. Als ik iefs
niet begrijp, leggen ze het rustig uit en
kom ik sneller op gang. Daardoor houd
ik meer overzicht en kan ik beter
meekomen op school.”

Foto: S. van Selm-Bootsma
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e Steunpunt Vrijwilligerswerk

Voor elkaar e Financiéle ondersteuning




Financiele ondersteuning &
Steunpunt Vrijwilligerswerk

In Uithoorn vallen de financiéle ondersteuning en Steunpunt Vrijwilligerswerk onder de
netwerkorganisatie Uithoorn voor Elkaar. Deze organisatie is een samenwerkingsverband
van Mantelzorg & Meer, MEE Dichtbij, Participe Amstelland en Stichting Samens. De
toelichting hieronder is beknopt. Een vitgebreider verslag is te vinden in het jaarverslag
2025 van Uithoorn voor Elkaar.

Financiéle ondersteuning
In 2025 boden we binnen de opdracht bestaanszekerheid laagdrempelige financiéle
ondersteuning via het financieel café en, waar nodig, met individuele begeleiding door

een budgetcoach. We hielpen ook bij belastingaangifte en het controleren van toeslagen.

Een deel van de vragen kon direct door beroepskrachten worden afgehandeld.

Er waren 75 spreekuren: wekelijks in De Kuyper en tweewekelijks in de Bibliotheek. Het
financieel café functioneert steeds vaker als voorportaal: vaak is prakfische hulp al
voldoende. Zo zorgen we ervoor dat inwoners tijdig passende ondersteuning krijgen en
meer grip houden op hun financiéle situatie.

Steunpunt Vrijwilligerswerk

Het Steunpunt Vrijwilligerswerk hielp het afgelopen jaar veel inwoners aan passend
vrijwilligerswerk. De vacaturebank wordt goed gebruikt en steeds meer mensen kiezen
voor een adviesgesprek. Een deel van de vrijwilligers heeft een complexere
ondersteuningsvraag. Wanneer bemiddeling niet mogelijk is, bieden we alsnog richfing en
advies, waardoor uvitval wordt voorkomen en organisaties realistische verwachtingen
houden.

We organiseerden twee bijeenkomsten voor organisaties uit Uithoorn en De Ronde Venen
over betere vacatureteksten, online zichtbaarheid en het bereiken van nieuwe
doelgroepen. Daarnaast infroduceerden we een nieuwe vrijwilligersvacaturebank, die in
2026 verder wordt verbeterd voor betere vindbaarheid van vrijwilligerswerk.

375

bezoekers Financieel Café

?

87

dossiers budgetcoach &
thuisadministratie

?

69

bemiddelingen naar vrijwilligerswerk

“Na vijftien intensieve maanden kijk ik
met trofs terug op wat het
budgetcoachtraject heeft opgeleverd:

ik heb een baan, een nieuwe relatie en
heb weer zin in de toekomst! De

vrijwilliger helpt me nu alleen nog
jaarlijks met mijn belastingaangifte en
voor eventuele vragen kan ik altijd S f"{m‘*:

terecht bij het Financieel Café.” @ |

Foto: Kansfonds Linelle Deunk



Meer weten?

Telefoon: 0297-230 280

Email: info@stichtingsamens.nl
Website: www.stichtingsamens.nl
Adres: Kerkvaart 2, 3641 EP Mijdrecht

ANBI Instelling - KVK 41181454

N Samens

Mensen verbinden en versterken



	Jaarverslag Stichting Samens
	Introductie & Missie
	Leeswijzer
	Missie, visie en organisatie
	Voorwoord
	Claudia Prange
	In 1 oogopslag

	69.519
	inwoners bereikt
	1.799 activiteiten
	23.500 uur vrijwillige inzet
	17 diensten
	450 vrijwilligers
	17,7  medewerkers
	fte

	Vrijwilligers bij Samens
	Servicepunt
	Servicepunt
	Hulpvragen
	ANWB AutoMaatje

	Sociaal Werk
	Sociaal Werk
	Geldpunt
	Individuele financiële ondersteuning
	Mantelzorg
	Welzijn op Recept
	Maatjesproject
	Taalhuis Uithoorn en De Ronde Venen

	Geldpunt
	Het Geldpunt is een laagdrempelig inlooppunt waar inwoners van De Ronde Venen terechtkunnen met vragen en zorgen over geldzaken, toeslagen en gemeentelijke financiële regelingen. Met deze ondersteuning werken wij aan het vergroten van de financiële zelfredzaamheid, zodat inwoners hun geldzaken weer zelfstandig kunnen oppakken.
	In 2025 is opnieuw een breed en laagdrempelig aanbod aan financiële ondersteuning geboden aan inwoners van De Ronde Venen. Via het Geldpunt konden inwoners terecht met uiteenlopende geldvragen. Waar nodig werd aanvullende individuele ondersteuning ingezet, onder andere via budgetcoaching. Daarnaast is ondersteuning geboden bij het invullen van de jaarlijkse aangifte inkomstenbelasting en het controleren van toeslagen.
	Hulpvragen en bezoek aan het Geldpunt Er is sprake van een duidelijke toename van het aantal hulpvragen rondom schulden (63 tegenover 39 in 2024). Deze stijging hangt samen met het feit dat steeds meer huishoudens financieel in de knel komen door hogere kosten voor energie, boodschappen, huur en zorg. Dit heeft gevolgen voor welzijn, gezondheid en mogelijkheden om mee te blijven doen in de samenleving (bron: GGD 2024).
	Naast de groei in aantallen worden de hulpvragen bovendien vaker complexer van aard. Dit onderstreept het belang van vroegsignalering en preventieve ondersteuning. Door tijdig met inwoners mee te kijken, informeren en ondersteunen we hen om erger te voorkomen en grip op de financiën te behouden.
	Het valt verder op dat meer mensen het Geldpunt fysiek bezoeken. Dit leidt tot intensievere ondersteuning per contactmoment en vergroot de belasting van de dienstverlening.
	Het Geldpunt is een samenwerking van Samens, Kwadraad en de gemeente.

	283 bezoekers    8% vs 2024
	“Ik snapte de voorlopige aanslag van de Belastingdienst niet helemaal en wist niet goed wat ik moest doen. Bij het Geldpunt werd ik vriendelijk ontvangen. De vrijwilliger legde het kort en duidelijk uit. Ook hielp hij met het maken van een overzicht en wees hij me op toeslagen waar ik nog recht op had. Ik had het gevoel: oké, ik kan weer verder.”


	Individuele financiële ondersteuning
	De individuele financiële ondersteuning bestaat uit budgetcoaching, thuisadministratie en hulp bij belastingzaken. Het is mede gericht op het versterken van financiële zelfredzaamheid, het vergroten van budgetvaardigheden en het voorkomen of beperken van schulden. Vrijwilligers ondersteunen inwoners bij het verkrijgen van overzicht, het benutten van regelingen en het behouden van regie over de eigen financiële situatie.
	Uit de GGD gezondheidsmonitor (2024) blijkt dat ongeveer 10% van de inwoners in De Ronde Venen moeite heeft met rondkomen. Het spinnenweb hiernaast, gebaseerd op de 6 pijlers van Positieve Gezondheid, laat zien dat financiële krapte niet alleen de portemonnee raakt, maar invloed heeft op meerdere aspecten van kwaliteit van leven.
	In 2025 ontvingen 84 huishoudens individuele ondersteuning, waarmee escalatie van financiële problemen werd voorkomen. Hulpvragen komen binnen via het Geldpunt, dat beoordeelt welke hulp passend is. De ondersteuning richt zich op financiële zelfredzaamheid. Goed getrainde vrijwillige budgetcoaches helpen inwoners overzicht en vaardigheden op te bouwen, zodat zij hun geldzaken weer zelfstandig kunnen beheren. Deze preventieve aanpak kan voorkomen dat dure professionele hulp nodig wordt.
	Er is in 2025 intensief samengewerkt met de Kredietbank, later met de Verdergroep, en met de consulenten vroegsignalering en de sociaal raadsman. Dankzij intensieve samenwerking signaleren we vroegtijdig en kunnen inwoners snel naar passende ondersteuning worden doorverwezen, waardoor ernstigere financiële problemen veelal worden voorkomen.
	Belastinghulp Uit een evaluatie onder 21 respondenten blijkt dat in 2025 vooral ouderen en mensen met beperkte digitale vaardigheden gebruikmaakten van de belastinghulp. Het aantal aanmeldingen daalt, omdat de aangifte eenvoudiger is geworden en familie dit vaker overneemt. We toetsen bovendien strenger op doelgroep, zodat de hulp terechtkomt bij inwoners die deze ondersteuning echt nodig hebben.
	“Ik werd gekoppeld aan een budgetcoachvrijwilliger, omdat ik het overzicht over mijn financiën was kwijtgeraakt. Ik heb nu weer inzicht in mijn inkomsten en uitgaven, ervaar minder stress en werk aan een plan voor mijn schulden. De wekelijkse afspraken en het meebellen met instanties helpen mij om mijn administratie niet opnieuw te laten versloffen.”

	Mantelzorg
	1021 ingeschreven mantelzorgers    3% stijging vs 2024
	65 ingeschreven mantelzorgers <25 jaar     +2% stijging vs 2024

	Welzijn op Recept
	Maatje voor Elkaar
	85  maatjesvragers     -8% vs 2024
	40 nieuwe aanvragen      -23% vs 2024
	34 nieuwe koppelingen    -11% vs 2024

	Taalhuis Uithoorn en De Ronde Venen
	Inwoners die beter Nederlands willen leren spreken, lezen en/of schrijven kunnen terecht bij het Taalhuis. De taalvrijwilligers worden ondersteund met kennis en methodes, om met een taalvrager aan de slag te gaan. In een één-op-één situatie of in groepsverband.
	Uithoorn In 2025 bood het Taalhuis Uithoorn, naast de reguliere koppelingen, ‘Leren door te doen’ aan: negen Nibud‑modules gericht op het vergroten van de financiële redzaamheid van statushouders. Het Taalhuis verzorgde de taalvrijwilligers; Uithoorn voor Elkaar leverde de budgetcoaches. In 2025 namen 17 statushouders (B1 route) deel. Alle deelnemers boekten vooruitgang op de Nibud‑checklist. Na afloop werd hun ervaring met de inhoud, toepasbaarheid en hun gevoel van financiële zelfredzaamheid verzameld. Deze feedback helpt ons het programma verder te verbeteren en beter te laten aansluiten op de behoeften van nieuwkomers.
	Taalondersteuning in het kader van de Participatiewet In samenwerking met klantmanagers biedt het Taalhuis Uithoorn elke donderdag taallessen aan voor inwoners met een uitkering die door beperkte taalvaardigheden belemmeringen ervaren. Deelnemers werken gericht aan hun taalvaardigheid en komen wekelijks naar de bibliotheek, wat ook hun sociale netwerk versterkt. Deze ondersteuning vormt een waardevolle stap richting meer zelfredzaamheid en participatie.
	Koppelingen De daling in individuele koppelingen lijkt vooral samen te hangen met het feit dat meer taalvragers deelnemen aan het collectieve aanbod.
	De Ronde Venen Voor Taalhuis De Ronde Venen levert Samens de vrijwilligers, de koppelingen en verzorgt de begeleiding. De bibliotheek neemt de intake van taalvragers voor haar rekening. Met deze inzet draagt Samens bij aan het ondersteunen van inwoners bij hun taalontwikkeling.

	64 vrijwilligers Uithoorn     -4% vs 2024
	105 koppelingen Uithoorn    20% vs 2024
	13 koppelingen DRV    +8% vs 2024
	“Ik heb een fijne taalvrijwilliger. Ze helpt mij Nederlands te leren. We spreken over allerlei dingen. Ik vind het nu minder eng om met andere mensen te praten.”
	Week van de Ontmoeting
	Vooruitblik


	Opbouwwerk
	Opbouwwerk
	Opbouwwerk
	5.749 deelnemers sociaal culturele activiteiten
	Met het opbouwwerk en de sociaal‑culturele activiteiten brengen we inwoners bij elkaar en stimuleren we dat zij in hun eigen buurt iets voor elkaar betekenen. We moedigen ideeën, ontmoetingen en samenwerking aan, waardoor meer contact, initiatief en betrokkenheid ontstaat. Zo groeit een gemeenschap waarin inwoners elkaar weten te vinden en samenwerken aan een prettige, leefbare buurt.
	Wijkopbouwwerk Afgelopen jaar deden 5.749* inwoners mee aan sociaal‑culturele activiteiten. Dit draagt bij aan het effect ‘Ik ben actief en doe mee’, zoals beschreven in de Maatschappelijke Agenda. Daarnaast zien we een behoorlijke groei van het aantal bewonersinitiatieven. Dat laat zien dat er stappen worden gezet in het versterken van de sociale basis. Het gaat daarbij vooral om zingeving en ontplooiing, ontspanning en plezier en het vergroten van eigenaarschap en zeggenschap. Voorbeelden hiervan zijn onder meer de Natuurspeeltuin Speelwoud in Wilnis, het aanleggen van een moestuin en het organiseren van een high tea voor ontmoeting en Burendag.
	Vrijwilligerswerk in de wijk Ook het aantal vrijwilligers dat betrokken is bij het opbouwwerk neemt toe (414 tegenover 258 in 2024). In bijvoorbeeld de buurtkamers, de wandelgroepen en Repair Cafés zetten steeds meer inwoners zich actief in.
	Hoewel vrijwilligerswerk breder in de gemeente is georganiseerd, spelen de opbouwwerkers een rol in het stimuleren en activeren van inwoners om bij te dragen aan hun buurt. Uit de cijfers van de GGD blijkt dat buurtbewoners vooral actief zijn in het ondersteunen van buurtgenoten en het onderhouden van hun leefomgeving, wat direct bijdraagt aan een sterkere sociale basis in de wijken.

	115  bewonersinitiatieven    156% vs 2024
	“Via de opbouwwerkers heb ik samen met andere buurtbewoners de handen uit de mouwen gestoken om de Buurtkamer op te knappen. Ik sprak mensen die ik nog niet kende en we kregen meteen ideeën voor nieuwe activiteiten.”


	Buurtkamers
	De buurtkamer is een open ontmoetingsplek waar buurtbewoners elkaar kunnen leren kennen en samen activiteiten ondernemen. Vrijwilligers organiseren er uiteenlopende activiteiten en zorgen voor een gastvrije sfeer. De inloop is altijd gratis: iedereen kan binnenlopen voor een kop koffie, een gesprek of deelname aan een activiteit. Er zijn buurtkamers in Abcoude, Vinkeveen, Baambrugge, Wilnis, De Hoef en Mijdrecht.
	De waarde van de Buurtkamers Afgelopen jaar hebben de buurtkamers opnieuw laten zien hoe belangrijk ze zijn voor onze dorpen. Ze bieden toegankelijke plekken waar bewoners elkaar ontmoeten, deelnemen aan activiteiten en nieuwe contacten opdoen. Dit versterkt niet alleen de onderlinge band in de buurtkamer, maar ook het netwerk in de wijk.
	Uit de evaluatie (41 respondenten) van de buurtkamers in Vinkeveen, Mijdrecht en De Hoef blijkt dat bezoekers zeer positief zijn. De meeste mensen komen wekelijks, ervaren de buurtkamer als gezellig en laagdrempelig en voelen zich meer verbonden met hun buurt. Het waarderingscijfer is hoog (voornamelijk een 5). Koffiedrinken en gezamenlijke activiteiten zijn de belangrijkste redenen om te komen.
	Buurtkamers helpen sociale isolatie te verminderen: de open sfeer maakt het makkelijk om binnen te lopen en anderen te spreken. Op individueel niveau zorgen vaste activiteiten voor structuur, een gezond dagritme en meer zelfvertrouwen van bewoners. Daarnaast ondersteunen bewoners elkaar bovendien op een informele manier: door ervaringen te delen, advies te geven of te luisteren.
	Het activiteitenaanbod blijft breed en sluit aan bij de interesses van de bezoekers, van koffieochtenden en spelletjes tot workshops en lezingen. Het biedt ruimte om talenten te ontdekken en te ontwikkelen. Daarmee blijven de buurtkamers waardevolle plekken die zichtbaar bijdragen aan een betrokken en verbonden buurt.
	940 bezoekers    97% vs 2024
	“Ik kende eigenlijk niet veel mensen en las weleens iets over de buurtkamer, maar durfde nooit te gaan. Op aandringen van een buurvrouw ben ik meegegaan. Het voelde meteen warm en gezellig. Nu ga ik er vaker heen en voel ik me thuis.”


	Steunpunt Vrijwilligerswerk
	Het Steunpunt Vrijwilligerswerk helpt inwoners in De Ronde Venen bij het vinden van vrijwilligerswerk dat bij hen past, via de online vacaturebank of in een persoonlijk gesprek met de coördinator. Ook maatschappelijke organisaties die met vrijwilligers werken kunnen hier terecht voor informatie en advies. Zo ondersteunt het Steunpunt hen bij het goed organiseren van hun vrijwilligerswerk.
	207 bemiddelingen

	Jongerenwerk
	Jongerenwerk
	Zichtbaarheid en toegankelijkheid
	Voorlichting
	Toename zelfstandigheid en zelfredzaamheid
	Verminderen jeugdoverlast

	Jongerenwerk
	75% doorverwezen jongeren bekend met jongerenwerk
	76% jongeren in beeld komt uit Mijdrecht
	800 jongeren bereikt met voorlichtingsactiviteiten

	Jongerenwerk
	Het jongerenwerk ondersteunt jongeren bij het groeien naar meer zelfstandigheid door hen actief op te zoeken en laagdrempelig te begeleiden. Jongerenwerkers helpen bij problemen, structuur en sociale aansluiting en zetten hun netwerk in wanneer dat nodig is. Daarnaast stimuleren zij jongeren om mee te doen in hun buurt en verantwoordelijkheid te nemen voor hun leefomgeving.
	62 begeleidingstrajecten      -6% vs 2024
	Toename zelfstandigheid en zelfredzaamheid Onvoldoende zelfredzaamheid bij jongeren (16–27 jaar) vergroot het risico op psychosociale en financiële problemen. Vooral jongeren zonder steunend netwerk hebben moeite met de stap naar volwassenheid. Volgens het Nederlands Jeugdinstituut is tijdige begeleiding bij financiële vaardigheden en het maken van keuzes daarom essentieel.
	Het Jongerenwerk ondersteunde jongeren bij het vinden van werk, door samen vacatures te zoeken, sollicitaties voor te bereiden en gesprekken te oefenen. We boden ook hulp bij financiële vragen en schakelden waar nodig een budgetcoach in. Daarnaast werkten we aan het versterken van hun sociale netwerk, zelfvertrouwen en sociale vaardigheden.
	De huiswerkbegeleiding bestond uit individuele ondersteuning (Inhaalslag) en het Huiswerkcafé. Jongeren kregen een rustige werkplek en hulp van vrijwilligers. Door het regelmatige contact konden signalen van problemen vroeg worden opgepakt.
	Verminderen jeugdoverlast (ambulant/activiteitenaanbod) Het jongerenwerk hield jongeren die mogelijk overlast veroorzaakten in beeld via wekelijkse straatactiviteiten, overdag en ’s avonds. In samenwerking met politie, gemeente, BOA’s, collega‑jongerenwerk en HALT werkten we aan vroegtijdige signalering en het bieden van positieve vrijetijdsbesteding. Zo konden we snel bepalen welke jongeren extra ondersteuning nodig hadden. Daarnaast namen we deel aan het maandelijkse overleg ‘Jongeren op straat’ om signalen te delen en samenwerking te versterken.

	42 deelnemers huiswerkbegeleiding
	30 overlastgevende jongeren in beeld
	“Thuis vind ik het soms lastig om aan mijn huiswerk te beginnen. Bij het jongerenwerk lukt dat beter. Als ik iets niet begrijp, leggen ze het rustig uit en kom ik sneller op gang. Daardoor houd ik meer overzicht en kan ik beter meekomen op school.”


	Uithoorn voor Elkaar
	Uithoorn voor Elkaar
	Financiële ondersteuning & Steunpunt Vrijwilligerswerk
	375 bezoekers Financieel Café   10% vs 2024
	In Uithoorn vallen de financiële ondersteuning en Steunpunt Vrijwilligerswerk onder de netwerkorganisatie Uithoorn voor Elkaar. Deze organisatie is een samenwerkingsverband van Mantelzorg & Meer, MEE Dichtbij, Participe Amstelland en Stichting Samens. De toelichting hieronder is beknopt. Een uitgebreider verslag is te vinden in het jaarverslag 2025 van Uithoorn voor Elkaar.
	Financiële ondersteuning In 2025 boden we binnen de opdracht bestaanszekerheid laagdrempelige financiële ondersteuning via het financieel café en, waar nodig, met individuele begeleiding door een budgetcoach. We hielpen ook bij belastingaangifte en het controleren van toeslagen. Een deel van de vragen kon direct door beroepskrachten worden afgehandeld. Er waren 75 spreekuren: wekelijks in De Kuyper en tweewekelijks in de Bibliotheek. Het financieel café functioneert steeds vaker als voorportaal: vaak is praktische hulp al voldoende. Zo zorgen we ervoor dat inwoners tijdig passende ondersteuning krijgen en meer grip houden op hun financiële situatie.
	Steunpunt Vrijwilligerswerk Het Steunpunt Vrijwilligerswerk hielp het afgelopen jaar veel inwoners aan passend vrijwilligerswerk. De vacaturebank wordt goed gebruikt en steeds meer mensen kiezen voor een adviesgesprek. Een deel van de vrijwilligers heeft een complexere ondersteuningsvraag. Wanneer bemiddeling niet mogelijk is, bieden we alsnog richting en advies, waardoor uitval wordt voorkomen en organisaties realistische verwachtingen houden.  We organiseerden twee bijeenkomsten voor organisaties uit Uithoorn en De Ronde Venen over betere vacatureteksten, online zichtbaarheid en het bereiken van nieuwe doelgroepen. Daarnaast introduceerden we een nieuwe vrijwilligersvacaturebank, die in 2026 verder wordt verbeterd voor betere vindbaarheid van vrijwilligerswerk.

	87 dossiers budgetcoach & thuisadministratie    15% vs 2024
	69 bemiddelingen naar vrijwilligerswerk
	“Na vijftien intensieve maanden kijk ik met trots terug op wat het budgetcoachtraject heeft opgeleverd: ik heb een baan, een nieuwe relatie en heb weer zin in de toekomst! De vrijwilliger helpt me nu alleen nog jaarlijks met mijn belastingaangifte en voor eventuele vragen kan ik altijd terecht bij het Financieel Café.”
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